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TEMEL BANKACILIK HiZMETLERI TALEP VE BiLGILENDIRME FORMU

URUNUN ADI/ TANIMI  : BIREYSEL FINANSMANLAR(TL/YABANCI PARA)

TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

islem Adi Tutar Aciklama
Tahsis Ucreti
Konut Finansmani %0,5 islem Bast; islem tutar (izerinden
Ticari Finansman %1 islem Bast; islem tutar (izerinden
Tasit Finansmani %0,5 islem Basi; Islem tutari tizerinden
ihtiyag ve Diger Finansman %0,5 islem Bag; islem tutari Gizerinden
T | B gt v azand i ekl

Erken Odeme/Kapama

islem Basi, Kalan vade 36 aydan az ise %1,
fazlaise %2 alinir. Indirim tutarindan fazla
olamaz.

Asgari %1;

Konut Finansmani Azami %2

islem Bas; Projenin kalan vadesi 24 aydan
Asgari %1; az ise %1, fazla ise %2 alinir. YP
Azami %3 | finansmanda projenin kalan vadesi 24 aydan
az ise %2, fazla ise %3 alinir.

Ticari Finansman

URUNUN ADI/ TANIMI  : KATILIM FONU (TRY/YABANCI PARA)
TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

islem Adi Tutari Aciklama
Para Cekme & Bakiye
Goruntlileme
ATM Kartile Ucretsiz
Mobil ve Dijital Kanallar ile Ucretsiz
Hesap isletim Ucreti Ucretsiz
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MESAFELi SOZLESMELER ON BILGILENDIRMESi:

Finansal Hizmetin Temel Nitelikleri : islem yapilan kanalda var olan tiim hesaplar
acilabilir. Tium hesaplar bakimindan, Emlak Katilim’'in hesaba fon kabul ettigi ilk gin (valor)
uygulamasinda, paranin Emlak Katihm’'a yatirldigi ginu izleyen ilk isginu esas alinir. Katilm
fonunun cekilmesinde ise, paranin c¢ekildigi gun esas alinir. Hesap cluzdanlari, Bankamizda
katilim fonu kabultne iliskin hesabin varligini hukuken ispatlayici bir belge olup, subemizden
temin edilmesinde fayda bulunmaktadir; hesabinizin bulundugu subemize basvurmaniz
halinde hesap clzdaniniz tarafiniza teslim edilecektir; bu durumu kabul etmeniz halinde
isleminize devam edilecek ve hesap agma isleminiz tamamlanabilecektir.

Ucret ve Masraf Bilgileri : Yukaridaki tabloda verilmistir.

Cayma Hakki Bilgilendirmesi : Katilim fonu hizmetlerine iligkin iglemlerin niteligi ve
mevzuat geregi cayma hakki BULUNMAMAKTADIR.

Sozlesmenin Siiresi : S6zlesmenin gegerliligi herhangi bir sure ile
sinirlandiriimis degildir.

Sozlesmenin Tek Tarafli Feshine iliskin Bilgiler:

Musteri, Emlak Katilim nezdindeki hesaplarindan i¢ki, sans oyunlari, cinsel istismar vb. gibi katihm
bankaciligi prensiplerine aykiri davranislara yonelik ya dairtibath islemleri gerceklestiremez. Emlak
Katihm Musteri’nin bu tur islemler gergeklestirmesini engelleyebilir. Herhangi bir engel olsun ya da
olmasin Musteri hesaplarindan bu tur islemler gerceklestirirse Emlak Katilm, nezdindeki hesabi
kapatip, hizmet vermeyi durdurabilir.

Bilgilerin Gegerli Oldugu Siire : S6zlesme akdedilinceye kadar.

URUNON ADI : PARA VE KIYMETLI MADEN TRANSFERLERI

TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

islem Adi Tutari Aciklama
EFT iglem Ucretleri
1.000 TL ve alti 5TL islem Basi; Matbu Tutar
;}22?’01 TL ile 50.000 TL 10 TL islem BaglI; Matbu Tutar
50.000 TL Uzeri 100 TL islem Basi; Matbu Tutar

Toplu EFT Génderim Ucreti 3,25TL Adet Bagi; Matbu Tutar
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Diizenli EFT Gonderim

Ucreti 3,25 TL Islem Basi; Matbu Tutar
Mobil Sube EFT Gonderim . _
(] ; Ucretsiz
Ucreti
internet Sube EFT Ocretsiz
Gonderim Ucreti
Cagri Merkezi EFT - .
Gonderim Ucreti Ucretsiz
ATM EFT Génderim Ucreti Ucretsiz

Kredi Kartina EFT

%0,1; Asgari 1 TL; Azami

islem Basi; Asgari ve azami tutarlar sakli
kalmak kaydiyla islem tutarinin %0,71’i

Gonderim Ucreti 100 TL
tutarinda

Altin EFT Génderim Ucreti
1-10 gr 2,30 TL islem Basi; Matbu Tutar
10,01-100 gr arasi 345TL islem Basi; Matbu Tutar
100,01-250 gr arasi 4,60 TL islem Basi; Matbu Tutar
250,01-500 gr arasi 575TL islem Basi; Matbu Tutar
500 gr ve (izeri %0.0115 Islem Ba§|; Asgari 5,?5 TL olmak Uzere

islem tutari Uzerinden

isme Gelen EFT Odemesi
1.000 TL ve alti 5TL islem Basi; Matbu Tutar
1.000,01 TL ile 50.000 TL 10 TL islem Basi; Matbu Tutar
arasil
50.000 TL Uzeri 100 TL islem Basi; Matbu Tutar

HAVALE
Havale islem Ucretleri
1.000 TL ve alti 250TL ig.lem Basi; Matbu Tutar
1.000,01 TL ile 50.000 TL 5TL islem Basi; Matbu Tutar
arasil
50.000 TL Gzeri 50 TL islem Basi; Matbu Tutar
Toplu Ha;;’]a'e Gonderim 325 TL Adet Basi; Matbu Tutar
creti
Duzenli Havale G onderim 3,25TL Adet Basl; Matbu Tutar
Ucreti
Mobil Sube Havale (cretsiz

Gonderim Ucreti
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internet Sube Havale

Gonderim Ucreti Ucretsiz
Cagri Merkezi Havale - .
Gonderim Ucreti Ucretsiz
ATM Havale Gonderim - .
.. \ Ucretsiz
Ucreti
Altin Hav_._':lle Gonderim
Ucreti
1-10 gr Ucretsiz
10,01-100 gr aras| Ucretsiz
100,01-250 gr arasi Ucretsiz
250,01-500 gr arasi Ucretsiz
500 gr ve Uzeri Ucretsiz
Isme Gelen Havale
Odemesi
1.000 TL ve alti 250TL islem Basi; Matbu Tutar
100001 TL ile 50.000 TL 5TL islem Basi; Matbu Tutar
arasi
50.000 TL Uzeri 50 TL islem Basi; Matbu Tutar

Diger Havale Ucretleri

Muhabirden Gelen Yurt Igi
Havale Ucreti

%10; Asgari 10 USD;
Azami 125 USD

islem Basi; Asgari ve azami tutarlar sakli
kalmak kaydiyla islem tutarinin %10’u
tutarinda

Yurt Disi Gelen Havale

Odemesi Ucreti

%10; Asgari 10 USD;
Azami 125 USD

islem Basi; Asgari ve azami tutarlar sakli
kalmak kaydiyla islem tutarinin %10’u
tutarinda

Yurt Disi Giden Havale Ucreti

%10; Asgari 10 USD;
Azami 2,000 USD

Islem Basi; Asgari ve azami tutarlar sakli
kalmak kaydiyla islem tutarinin %10’u
tutarinda

U

LUSLARARASI FON TRANSFERI (SWIFT)

Uluslararasi Fon Transferi
Ucreti

Serbest Doviz Transferi

%0,1; Asgari 30 Para Birimi;
Azami 1.350 Para Birimi

islem Bagl; Asgari ve azami tutarlar saki
kalmak kaydiyla islem tutarinin %0,71’i
tutarinda

Gelen Transfer Odemesi

%0,1; Asgari 9 Para Birimi;
Azami 125 Para Birimi

islem Basi; Asgari ve azami tutarlar sakli
kalmak kaydiyla islem tutarinin %0, 71’i
tutarinda
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SWIFT islem iadesi Ucreti 40 Para Birimi islem Basi; Matbu tutar
SWIFT islem Degisiklik Ucreti 40 Para Birimi islem Bagi; Matbu tutar

MESAFELi SOZLESMELER ON BILGILENDIRMES:I:

Finansal Hizmetin Temel Nitelikleri : Musteri, ddviz ve kiymetli madene iligkin islemlerde
bu hizmetler kapsaminda talimatlarini ve iptal taleplerini, islem yaptigi kanal araciligiyla
iletebilir. Bu hizmetler kapsaminda Musteri talimatlari 09:00 ile 17:00 saatleri arasinda Emlak
Katilim’in kendi kurlarindan isleme alinmaktadir.

Musgteri, havale talimati verdikten sonra, havale alicisina Emlak Katilim tarafindan yapilacak her
tarli 6demeden sorumlu olur. Havale alicisina davet/bildirim yapiimasindan sonra geri alma hakki
yoktur. Yurtdisina yapilacak yabanci para cinsinden havalelerde Emlak Katilim’in sorumlulugu,
Emlak Katilim’in muhabir nezdindeki hesaplarina borg kaydedilmesiyle sona erecektir. Musteri
ayrica internet/mobil subeyi kullanarak ilgili sisteme aktardigi veriler kapsaminda toplu
havale/EFT iglemlerini de gerceklestirebilecektir. Sisteme bir defada girilen toplu havale/EFT
isteklerinin hepsi ayni para cinsinden olmali ve gidis tarihleri ayni olmalidir.

Ucret ve Masraf Bilgileri : Yukaridaki tabloda verilmistir.

Cayma Hakki Bilgilendirmesi : Doviz ve kiymetli maden alim-satim hizmetlerinde
islemlerin niteligi ve mevzuat geregi cayma hakki BULUNMAMAKTADIR.

Bir havale/EFT iglemi, islem igin vermis oldugunuz ONAY ile tamamen ifa edilmisse; islemin
niteligi ve mevzuat hakimleri geregi bu islem bakimindan “cayma hakkiniz” ortadan kalkmig
olacaktir. Ancak ileri tarihli bir havale/EFT islemi bakimindan, s6zlesmenin kurulmasindan
itibaren 14 gun icinde, s6zlesme kurulmasi tarihi ile ileri tarihli havale/EFT iglemi arasinda 14
gunden az bir sure varsa ifa tarihine kadar herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart
O0demeksizin cayma hakkina sahipsiniz. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin
havale/EFT igleminin ifa tarihinden once yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Emlak
Katilim’a yoneltilmis olmasi yeterlidir. Bu hakkin kullaniimasi i¢in kullandiginiz iglem kanalinda
yer alan Cayma Formu’nu kullanabilirsiniz. Bu hakkin kullanimi éncesinde ifa edilmis
Odemeleri, varsa ortaya ¢ikmis ve mevzuatin ongordugu diger bedelleri, cayma hakkini
kullandiginiz tarihten itibaren 30 gln icinde Emlak Katilim’a iade etmekle yukimlUsuniz. Aksi
halde s6zlesmeden cayilmadidi kabul edilir.

Cayma Bildiriminin Yapilacagi;

Adres : Barbaros Mah. Begonya Sk. No: 9 A/1 Atasehir
istanbul
E-posta : musterimemnuniyeti@emlakkatilim.com.tr

Telefon : 0850 222 2626


mailto:musterimemnuniyeti@emlakkatilim.com.tr
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Sozlegsmenin Asgari Suresi
sinirlandiriimis degildir.

Sozlesmenin gecerliligi herhangi  bir sure ile

Bilgilerin Gegerli Oldugu Siire : S6zlesme akdedilinceye kadar.
URUNON ADI : DIGER BANKACILIK iSLEMLERI

SURESI (VADESI) :SURESIiz

TAHSIL EDILECEK UCRET KALEMLERI;

islem Adi Tutari Aciklama
1 kg Kiilge Altin Teslimat 300 TL islem Basina; Ucret kg bagina ticret olup,
Ucreti BSMV ve nakliye masrafi harigtir.
Hesap Ozeti 3,50 TL islem Basi; Matbu Tutar
Belge Talebi (Dizenlenme 85TL islem BaglI; Matbu Tutar
tarihinin 1 yil sonrasi)
Referans Mektubu 500 TL islem Basi; Matbu Tutar
Vize veya Ozel Okullar igin 85 TL islem Bast; Matbu Tutar
Mektup
Grup Nakil Komisyonu 170 TL islem Basi; Matbu Tutar
Fatura & Kurum Odemeleri 1,50 TL islem Basi; Matbu Tutar
ihtarname Ucreti 120 TL islem Basi; Matbu Tutar
KKB Raporu 9TL islem Basi; Matbu Tutar
islem Basi; Matbu Tutar (Alici ve
Tapu Guvenilir Hesap 70 TL Saticidan matbu tutarin tamami ayri ayn
tahsil edilir)
ATM
Matbu 1,04 TL + tutarn islem Basi; Matbu Tutar ve islem tutarinin
Ortak ATM Para Yatirma %1,15' %1,15'inin toplami kadar
Matbu 1,04 TL + tutarin islem Basi; Matbu Tutar ve islem tutarinin
Ortak ATM Para Gekme %1,15' %1,15'inin toplami kadar
Ortak ATM Bakiye Sorma 0,28 TL islem Basi; Matbu Tutar
Banka ATM’si Ekstre - .
Ucretsiz
Yazdirma
Banka Karti Yenileme, (cretsiz
Kayip, Calinti
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KIRALIK KASA
Kiiciik Boy Kiralik Kasa
Ucretleri

1 Yilhk 350 TL + 350 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
6 Aylik 190 TL + 190 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
3 Aylk 100 TL + 100 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
1 Aylk 60 TL + 60 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
Orta Boy Kirallk Kasa

Ucretleri

1 Yilhk 400 TL + 400 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
6 Ayhk 240 TL+ 240 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
3 Aylik 130 TL + 130 TL Depozito Adet Basi; Matbu Tutar
1 Aylik 80 TL + 80 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
Biyuk Boy Kiralk Kasa

Ucretleri

1 Yilhk 460 TL + 460 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
6 Aylik 270 TL + 270 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
3 Aylik 160 TL + 160 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar
1 Aylik 100 TL + 100 TL Depozito Adet Basl; Matbu Tutar

UCRET DEGISIKLIGI : Isbu formda yer alan Uicretlerde, her yil azami olarak Tiirkiye

istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan bir énceki yilsonu itibariyle aciklanan yillik TUFE artis oraninda
veya mevzuatin izin verdigi dlclide artis yapilacaktir. Ucretlerde yapilan artislar, artis uygulanmaya
baslanmadan en az otuz (30) glin dnceden tarafiniza yazili olarak veya kalici veri saklayicisi (e-
posta, ,KEP, internet, ATM, SMS) veya kayd tutulan telefonla veya TCMB tarafindan uygun gorulen
araglarla bildirilecektir. Bildirim tarihinden sonraki on bes (15) glin sonrasina kadar Grinun veya
hizmetin kullanimindan vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde
tarafinizdan higbir sekilde ilave (icret tahsil edilmeyecektir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili
Ucret degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Emlak Katilim’in, tarafiniza bu hizmeti vermeyi
durdurma hakki saklidir. Uriini kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisikligi
kabul etmis oldugunuz varsayilir. Sureklilik arz etmeyen para transferi, fatura tahsilati, cek senet
tahsilati ve benzeri anlik igslem ve hizmetlerden tahsil edilecek Ucretin, islemin gerceklesmesi
anindan once ve islemin gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir sekilde, acikca bildirilmesi ve
ucrete iliskin onayiniz alinmasi halinde, yukarida belirtilen streler uygulanmayacaktir.

VERGI VE FONLAR : Ucret tutarlari Gizerinden % 5 BSMV tahsil edilmektedir.

TAHSILAT YONTEMI
suretiyle.

: Nakden veya mahsuben ya da hesabina borg kaydedilmek



TURKIYE EMLAK KATILIM BANKASI AS. Genel Miidiirliik Adres: Tel : 0850 222 26 26
Mersis No: 0879 0015 2770 0040 Barbaros Mh. Begonya Sk. Web : www.emlakbank.com.tr
Ticaret Sicil No: 241701-0 No:9 A/1 Atasehir - istanbul E-posta: info@emlakbank.com.tr

isbu formda yer alan ticretler, 31.12.2020 tarihine kadar gegerli olup, bu tarihe kadar séz konusu
Ucretlerde degisiklik olmamasi halinde, aksi belirtilene kadar gegerlilik stiresi kendiliginden ve ayni
sartlarla sonraki yilin 31 Aralik giinine kadar uzayacaktir.

isbu talep ve bilgilendirme formu Misteri ile Emlak Katilim arasinda imzalanan sdzlesmelerin
eki ve ayrilmaz bir pargasidir.

BANKA MUSTERI
TURKIYE EMLAK KATILIM BANKASI | “ONAYLIYORUM.”
AS.
(kasetimza) Yukaridaki  bilgilendirmeleri ve yapilan sézlii

aciklamalari tam olarak anladim; bilgilendirmeye
konu (icret, masraf, komisyon ve diger tutarlari kabul
ettim;  bilgilendirme ve imzalanan s6zlesme
cercevesinde temel bankacilik hizmetlerinden
yararlanmayi talep ederim.

“Sbézlesmenin bir niishasini elden teslim aldim.”

Adi Soyadi:

Tarih:

imza:




