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TURKIYE EMLAK KATILIM BANKASI A.S. SERMAYE PiYASALARI YATIRIMCILARINA
ILISKIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESi AYDINLATMA METNI

6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Turkiye Emlak Katilim
Bankasi A.$. (Emlak Katilim), veri sorumlusu sifati ile kigisel verilerinizi kaydedecek,
saklayacak, glincelleyecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda tg¢uncl kisilere aciklayabilecek,
siniflandirilabilecektir.

Bankamiz, Bankamizin is iliskisi igerisinde oldugu yatirim kuruluglari (Yatirim Kuruluslar) ve
Bankamizin istiraki olan varlik kiralama sirketleri (Varlik Kiralama Sirketleri); kira sertifikasi
ihrac islemleri dahil olmak Uzere tim sermaye piyasasi is ve islemlerini bu ihraglarin/islemlerin
dogasi geregdi veya kanuni yikimlaligu olan yan islemleri bizzat ve/veya resmi ve 6zel nitelikli
Uclncu taraflarla temasa gegerek yurtitmektedir/yUritebilecektir.

Bankamiz, Varlik Kiralama Sirketleri, Yatinm Kuruluslari ve bu sirketlerin s6zlesme iliskisi
icerisinde oldugu diger emir iletimine aracilik eden kuruluglar; bu faaliyetlerinin gerektirmesi
halinde ve gerektirdigi Olgude; yatirmcilarin kigisel verilerini tamamen ve/veya kismen,
otomatik olan ve/veya olmayan yollarla; elde etme, kaydetme, depolama, muhafaza etme,
degistirme, yeniden duzenleme, acgiklama, aktarma, devralma, elde edilebilir hale getirme,
siniflandirma veya kullanilmasini engelleme vb. yontemleri beraber ve/veya ayri ayri
kullanmak ve gerekli givenlik tedbirlerini almak suretiyle islemektedir/isleyebilecektir.

Bu anlamdaki kisisel veriler; ad-soyadi, kimlik bilgileri, adres bilgileri, imza, yonetim ve temsil
yetkisi bilgileri; kimligin tespitine yonelik belgelerde yer almasi nedeniyle din, kan grubu gibi
saglik, biyometrik bilgiler, sermaye piyasasi yasal dizenlemeleri geredi talep toplama ve talep
toplama ile ilgili diger bilgi ve belgeler, dagitim listeleri ve beyanlarda bulunmasi, hisse
senetleri alis-satisina dair sair bilgiler ile mutat olan yatinm ve yatirrmci bilgileri, vb.
olabilecektir.

Bankamiz, Varlik Kiralama Sirketleri, Yatinm Kuruluslari ve bu sirketlerin sézlesme iligkisi
icerisinde oldugu diger emir iletimine aracilik eden kuruluglar; bu kisisel verileri islenen kisilerin
kendilerinden dogrudan toplayabilecegi gibi, yetkilisi olduklari sirketlerden (birimlerinden,
yetkililerinden, grup sirketlerinden) veya resmi ve 6zel nitelikli Ggluncu taraflarla temasa
gecerek dolayli olarak da toplamaktadir / toplayabilecektir.

Konuya iliskin ayrintilar ve haklariniz, bilgilendirme amacli olarak asagida 6zetlenmigtir.
1. KIiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI VE HUKUKI SEBEBI

Sizlere ait kimlik, iletisim, 6zge¢mis, hukuki islem, muisteri islem, lokasyon, kamera goéruntuleri,
risk yonetimi, finans, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel kayitlar, egitim seviyesi ve gelir seviyesi
bilgileriniz, Bankamiz nezdindeki hesaplariniza iliskin diger tim bilgiler de dahil olmak tzere
yukarida sayilan tim kisisel verileriniz;

1.1. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan ilgili olarak kisisel verinizin
islenmesinin gerekli olmasi ve Bankamizin hukuki yukumliiliklerini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi hukuki sebebine iligkin olarak;

Urlin veya hizmetlerin bagvuru ve aktivasyon sireglerinin olusturulmasi veya ydritilmesi,
Uriin veya hizmetlerin kullandirma siireclerinin olusturulmasi veya takibi,

Uriin veya hizmetlerin satis slireglerinin planlanmasi veya yuritilmesi,

Urlin veya hizmetlere erisim veya kullanimda miisterinin kullanacagi kanallara uygun
araclarin veya bilgilerin misterilere saglanmasi sureglerinin planlanmasi veya yurutilmesi,

O O O O
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o Sdzlesme slreglerinin veya hukuki taleplerin takibi,
o Yatirim sureglerinin planlanmasi veya yuritilmesi,
o Mausteri iligkileri ydnetimi slireclerinin planlanmasi veya yuratulmesi,
o Satig sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi veya yurutulmesi,
o Bankamizin igtiraki olan / igbirligi icerisinde oldugu / aracilik ettigi veya acentesi oldugu

kuruluglarca veya birlikte sunulan Griin ve hizmetlere iligkin sureglerin planlanmasi veya
yuritilmesi,

o Mevzuata uygun olmak kaydiyla Bankamizin istirakleri tarafindan sunulan Urin veya
hizmetlerin satig faaliyetlerinin planlanmasi veya yuratilmesi,

o Bankamizla aranizdaki her trll ticari ve hukuki iligkinin dizenlenmesi veya ifasi,

o Bankamizin sagladigi hizmetlerden kolaylikla yararlanabilmenizin temin edilmesi
amaglaryla;

1.2. Bankamizin veri sorumlusu sifatiyla hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi ve kanunlarda acgik¢ca ongoriilmesi hukuki sebebine iligkin
olarak;

o Bankamizin faaliyetlerinin kendi i¢ dizenlemelerine ve ilgili mevzuata uygun olarak
yuratlilmesinin temini,

o Bankamizin denetim faaliyetlerinin planlanmasi veya yuruttlmesi,

o Bankamizin Urin ve hizmetleri ile beraber, operasyonel faaliyetlerinin ve finansal risk
sureglerinin planlanmasi veya yuratilmesi,

o Yetkili kigi veya kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi veriimesi,

Calisanlarla ilgili etik digi davranis veya suiistimal vakalari hakkinda gerekli operasyonel

faaliyetlerin planlanmasi veya yuritilmesi,

Calisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi veya yuratulmesi,

Bilgi teknolojileri alt yapisinin ve sureglerinin olusturulmasi, yonetilmesi veya denetimi,

Sistem ve operasyonlarin gtvenliginin temini,

Yerleskeler veya tesislerin guvenliginin temini,

Finans veya muhasebe igslemlerinin takibi,

Ana hissedarlarla olan iligkilerin planlanmasi veya yuratilmesi,

Bankacilik Kanunu’nda belirtilen g¢ercevede istiraklerle birlikte yiratalen risk, denetim ve

operasyonel faaliyetlerin planlanmasi veya yurutulmesi,

is ortaklari veya tedarikgilerin bilgiye erigim yetkilerinin planlanmasi veya yuritilmesi,

o Sirketler veya ortaklklar hukuku islemlerinin gergeklestirimesi veya gereksinimlerinin
saglanmasi,

o Verilerin dogru ve guncel olmasinin temini,

o Mevzuatin 6ngdérdigu bilgi saklanmasi, raporlanmasi ve diger yukimliltklere uyulmasi
amaglaryla;

O O O O O O O o

o

1.3. llgili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla; Bankamizin
mesru menfaatleri igin veri islemesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine iligkin
olarak;

Yabanci mevzuat geregi uyum streglerinin yuritilmesi,

Kurumsal ydnetim faaliyetlerinin planlanmasi veya yuratulmesi,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi veya yuritilmesi,

ic veya dis paydaslarla paylasilacak basili, gorsel veya isitsel iletisim faaliyetlerinin
yuratulmesi,

O O O O



TURKIYE EMLAK KATILIM BANKASI A_S. Genel Mudiirlik Adres: Tel : 0850 222 26 26
Mersis No: 0879 0015 2770 0040 Barbaros Mh. Begonya Sk. Web : www.emlakkatilim.com.tr
Ticaret Sicil No: 241701-0 No:9 A/1 Atasehir - istanbul E-posta: info@emlakkatilim.com.tr

is ortaklari, tedarikgiler ve istiraklerle olan iligkilerin yénetimi,

is faaliyetlerinin planlanmasi veya yuritiimesi,

is surekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi veya yuritiimesi,
Pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi veya yurutulmesi,

Acil durum veya olay yonetimi sureglerinin planlanmasi veya yurutilmesi,
Operasyon veya verimlilik stireglerinin planlanmasi veya yuratilmesi,
Lojistik faaliyetlerinin planlanmasi veya yurutilmesi,

Bankamizin hedefleri dogrultusunda projelerinin planlanmasi veya yurutilmesi,
Stratejik planlama faaliyetlerinin yarutilmesi,

Bltge calismalarinin planlanmasi veya yaruttlmesi,

Banka demirbaslarinin veya kaynaklarinin givenliginin temini,

O OO O O O O O O O O

1.4. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi
hukuki sebebine iligkin olarak;

o Hukuki dava ve icra islerinin planlanmasi, izlenmesi veya takip edilmesi,
o Mausteri talep veya sikayetlerinin takip edilmesi veya sonuclandiriimasi amaglariyla;

1.5. Acik rizanizin varhi@i halinde;

o Mdasteri memnuniyeti ve tecribesine yodnelik aktivitelerin planlanmasi veya
gerceklestiriimesi,

o Uriin veya hizmetlerin pazarlanma siireglerinin planlanmasi veya yiritiimesi,

o Pazarlama amaciyla veri analiti§i galismalarinin yapilmasi,

o Bankamizin sundugu Urin ve hizmetlere baglihk olusturulmasi veya arttiriimasi
sureglerinin planlanmasi veya yurutulmesi,

o Dijital veya diger mecralarda pazarlama, tanitim veya reklam aktivitelerinin planlanmasi
veya yurGatilmesi,

o Kampanya veya promosyon sureglerinin planlanmasi veya yurutilmesi,

o Bankamiz tarafindan sunulan Urtnlere iligkin gapraz satis aktivitelerinin planlanmasi veya
yuratulmesi,

o Kisiye 0zel pazarlama veya tanitim aktivitelerinin tasarlanmasi veya yurutulmesi,

o Bankamizin istiraki olan, igbirligi icerisinde bulundugu, aracilik ettigi, acentesi oldugu
kuruluglarla birlikte sunulan Gran ve hizmetlerin tanitiminin yapilmasi ve kullaniminin
artirilmasina yonelik faaliyetlerin planlanmasi veya yuratilmesi,

o Bankamizin istiraki olan, igbirligi icerisinde bulundugu, aracilik ettigi, acentesi oldugu
kuruluglarin Griin ve hizmetlerinin pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi veya yurutilmesi
amaclariyla

islenmektedir.
2. KiSISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMLERI

Kigisel verileriniz; basta 5411 sayili Bankacilik Kanunu olmak Uzere diger yasalar ve ilgili
mevzuat hukumlerinin ¢izdigi sinirlar/yukamlalikler dahilinde onay ve/veya imzanizla tanzim
edilen bankacilik hizmetlerine iliskin tim s6zlesmeler/bilgilendirme formlar ve sair belgelerle,
elektronik onay ve/veya imzaniz ile yapacaginiz bildirimlerle, hakkinizdaki yargi kararlarinin,
icra takiplerinin Bankamiza iletiimesiyle, kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD,
hafiza karti ve benzeri her tirlli arag veya ortamla, telefon, faks ve benzeri her tirli iletisim
araciyla, Genel Muadurlik birimlerimiz, subelerimiz, dijital bankacilik birimlerimiz, internet
subemiz, ¢cagri merkezimiz gibi kanallar araciligiyla, Genel Mudurlik ve subelerimizde mevcut
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kameralarla goruntulerin kaydedilmesi yolu ile musteri ve katilim bankacilidi ihtiyaclarina
uygun olmak Uzere yazili veya s6zll olarak toplanabilecektir.

Bu verileriniz elektronik onay, kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza
karti, telefon, dijital bankacilik platformlari, internet sube ve benzeri elektronik ya da internet
tabanli aracglar gibi otomatik yontemlerle elde edilebilecegi gibi, Bankamiza sunulan formlar,
sozlesmeler, bildirimler, adli veya idari merci kararlari gibi otomatik olmayan yontemlerle de
elde edilebilecektir.

3. KiSISEL VERILERINIZIN AKTARIMI

islenen kigisel verileriniz; yukaridaki amagclarla mevzuatin izin verdigi tim gercek ve tiizel
kisilere, acentelik faaliyetlerini yuruttigumuz ve bu acentelik iligkisini Turkiye Ticaret Sicil
Gazetesi’'nde ilan ettigimiz sigorta sirketlerine, emir iletimine aracilik, islem araciligi, portféy
aracilii faaliyetlerimiz cergevesinde ancak bunlarla sinirli olmamak zere tim bankacilik ve
sermaye piyasasi iglemlerimiz cercevesinde is iliskisinde bulundugumuz tim gergek ve tizel
kisilere, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi,
Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul A.S., Merkezi Kayit Kurulusu A.S., istanbul Takas
ve Saklama Bankasi A.S., Mali Suclari Arastirma Kurulu, T.C Hazine ve Maliye Bakanhgi Gelir
idaresi Baskanligi, Tirkiye Katiim Bankalari Birligi, Tirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi,
Sayistay dahil olmak Uzere kisisel verileri almaya yetkisi bulunan tim kamu otoritelerine, yurt
ici ve yurt disindaki hissedarlarimiza, istiraklerimize, bagh ortakliklarimiza,
hizmet/destek/danismanlik alinan kuruluslara, 5411 sayili Bankacillk Kanununun 73/4.
maddesinde belirtilen kuruluslara ve is iligkisi icerisinde oldugumuz muhabir bankalara
KVKK’da yer alan hukuki sebeplere uygun sekilde aktarilabilecektir.

4. KIiSISEL VERILERINIZE iLISKIN HAKLARINIZ
6698 sayill Kanun’'un 11. maddesi kapsaminda Bankamiza basvurarak;

o Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kigisel verileriniz islenmis ise buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

o Yurticinde veya yurtdiginda kisisel verilerinizin aktarildigi tguncu kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmesi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

o 6698 saylli Kanunun 7. maddesinde o©ngorulen sartlar dahilinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Kisisel verilerinizin yukaridaki sebeplerle dizeltiimesi, silinmesi veya yok edilmesi halinde
bunlarin aktarildigi Ggtncu kigilere bilgi verilmesini isteme,

o lIslenen kigisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin Kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararinizin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

o

6698 sayili KVKK'nun 11. maddesi kapsamindaki talepleriniz icin, kimliginizi ve talebinizi
iceren dilekgenizi en yakin Subemize elden teslim edebilir, noter kanali ile “Barbaros Mah.
Begonya Sok. No: 9A/1 Atasehir/iISTANBUL” adresine ya da Bankamizda kayith e-posta
adresinizi kullanmak sart ile kvkk@emlakkatilim.com.tr ya da
turkiyeemlakkatilimbankasi@hs02.kep.tr e-posta adresine iletebilirsiniz.

Yukaridaki haklarinizi kullanirken, talebinizden kaynaklanan islemin ek bir maliyet gerektirmesi
halinde ilgili mevzuat uyarinca ucret alinacaktir.
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